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No es necesario imprimir esta página, solo las primeras deben encontrarse en el envío.

Plazo de entrega y dirección
Una vez registrados sus productos, recibirá un correo electrónico con un aviso de expedición con todas las
informaciones importantes sobre el plazo y dirección de entrega.

Cantidad de muestras
Quesos y productos lácteos
Peso del queso inferior a 50 g 4 piezas

Peso del queso entre 50 g y 49 g 3 piezas

Peso del queso entre 100 g y 149 g 2 piezas

Peso del queso entre 150 g y 499 g 1 pieza

Peso del queso superior a 500 g 1 pieza de 500 g mínimo (4 kg máximo)

Mantequilla 2 piezas sin marcas

Leche 1 botella

Queso fresco / blanco, crema, yogur, postre lácteo, inferior a 199 g 4 botes

Queso fresco / blanco, crema, yogur, postre lácteo, superior a 200 g 2 botes

Nata, yogur, postre lácteo helado de menos de 199 g 4 botes

Nata, yogur, postre lácteo helado de más de 200 g 1 bote

Fiambres y embutidos
Peso neto del producto inferior a 50 g 4 muestras

Peso neto del producto entre 50 g y 100 g 3 muestras

Peso neto del producto entre 100 g y 150 g 2 muestras

Peso neto del producto entre 150 g y 500 g 1 muestra

Peso neto del producto superior a 500 g 500 g mín. (4 kg máx.)

Se aceptan productos en lonchas.

Recomendaciones para el envío
Quesos, lácteos, fiambres y embutidos
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Importar documentos para su presentación - Expedición de un país fuera de la UE
Cada entrega debe venir acompañada de una factura comercial detallada con la siguiente información:
- Información general: nombre, apellidos y dirección de su empresa
- Datos del destinatario: 331 Chemin de la croix de fer - 69400 LIMAS - FRANCE
- Número EORI del destinatario: FR 342 055 837 000 62
- Número de IVA intracomunitario del destinatario: FR61342055837
- Incoterm: DDP
- Para cada producto:
- Nombre del producto
- Cantidad de productos
- Peso por unidad y peso total
- Valor por unidad: el valor en aduana es de 0,50 EUR
- Para vinos, cervezas y espirituosos: capacidad (ejemplo: 0,75 L)
- Para vinos, cervezas y espirituosos: graduación alcohólica
- Valor total: comprobar que el valor total del envío es inferior a 20,00 EUR (20 $)
- Mencionar "Muestras para catar - Sin valor comercial"
- País de origen
Sin estos datos, no se puede importar.

Adjunte esta factura comercial firmada por un representante del productor SOBRE la caja y DENTRO de la caja.

Algunos transportistas, como por ejemplo DHL o FedEx, añaden gastos de gestión adicionales cuando el paquete
llega. Pida información a su proveedor de servicios.

Condiciones de entrega - Expedición de un país fuera de la UE
DDP Delivered Duty Paid.
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Envío refrigerado y envío de productos congelados
Desde Francia le aconsejamos:

 
Recogida de productos frescos y congelados en toda
Francia metropolitana (excepto Córcega y los
departamentos y territorios franceses de ultramar).

Puede ponerse en contacto con el servicio de
atención al cliente de Delifresh si tiene alguna
pregunta sobre sus entregas:
01.73.43.30.20 / serviceclient@delifresh.fr
Para los clientes de Bélgica y Luxemburgo, escriba a
esta dirección de correo electrónico:
info@dpdfresh.be

Envíe sus muestras al menos 15 días antes de la
fecha límite (para abrir una cuenta + para los gastos
de envío).

Para agilizar su solicitud, facilite la siguiente
información por correo electrónico: nombre de la
empresa - dirección postal completa - correo
electrónico - teléfono - SIRET (número de registro de
la empresa).

 

 
Para envíos desde Francia:Utilice STEF para
enviar sus embutidos, quesos y productos
lácteos: Si aún no es cliente de STEF, recuerde
registrarse al menos 8 días antes de la fecha
límite de recepción.Tenga en cuenta que se
exigirá una entrega en muelle de los productos
según las condiciones de la filial en
cuestión.Como socio del concurso, STEF le
ofrece el transporte, sea o no cliente, de todos
sus productos lácteos o charcutería. Póngase en
contacto con su sucursal local para obtener más
información. Código de terceros para el
concurso: 69N853

Otros transportistas: Estos transportistas solo
efectúan envíos de grandes cantidades o con contratos
anuales.

STG: https://www.stg-logistique.fr/
CLAS: http://www.clas-transports.fr/
SEURhttps://www.seur.com/en/ (Ingles)
DELANCHY: https://www.delanchy.com

Envío no frigorífico
En ese caso, es preferible hacer un envío en las siguientes condiciones:

Transporte D+1, entrega al día siguiente antes de las 12:00 (Chronopost, UPS, DPD…). Evite pasar por un
transportista clásico D+3.
Prefiera un embalaje aislante (poliestireno, isotermo de cartón…)
Agregue alguno de los siguientes bloques refrigerantes en el paquete:

Bloques técnicos que pueden conservarse varios días (espuma o líquido):
RE-FREEZ-R-BRX Ver
ICECATCH Ver
VWR polarpack ice brickVer

Acumulador clásico de fríoVer
O bien, botellas de agua congelada

https://www.stg-logistique.fr/
http://www.clas-transports.fr/
https://www.seur.com/en/
https://www.delanchy.com
https://www.google.com/search?q=r-FREEZ-R-BRIX
https://www.google.com/search?q=ICECATCH
https://www.google.com/search?q=VWR+polarpack+ice+brick
https://www.google.com/search?q=Acumulador+de+frío

